
                                     

 

 

2022年 4月 20日 

各  位 

         株式会社イズミ 

九州初!熊本県「ゆめタウンはません」で『ゆめデリバリー』開始 
～店舗の商品をネットで注文し、ご自宅にお届けまたは店舗で受け取り～ 

 

 

 

 

 

 

株式会社イズミは、4月 22日（金）から、ゆめタウンはません（熊本県熊本市）において、熊

本県内初となる『ゆめデリバリー』を開始いたします。近年、少子高齢化や多様化する生活ニー

ズに加えて、ニューノーマル時代に対応した非接触や時短、キャッシュレスの推進など様々な要

因も相まってネットショッピングの需要は年々高まっています。 

そうした中、『ゆめデリバリー』は、店舗の商品を 24 時間いつでもネット（アプリまたはイン

ターネット）注文可能で、①ご自宅までお届けする「デリバリー」、②店舗で受け取る「ピック 

アップ」のどちらかをお客さまの生活スタイルに合わせてお選びいただける便利でお得なお買い

物サービスとなっています。また、店舗で受け取る「ピックアップ」は、ドライブピックアップ、 

ロッカーピックアップ、カウンターピックアップの 3種類から選べます。 

 2021年に広島県内 3店舗で開始し、現在では広島県内 8店舗（ユアーズ 3店舗含む）で『ゆめ

デリバリー』を実施しています。熊本エリアでは、5月下旬にゆめマート 2店舗・6月下旬にゆめ

タウン 2店舗への導入を予定しており、今後も『ゆめデリバリー』を拡大してまいります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

＜『ゆめデリバリー』開始の概要＞ 

■開始時期  2022年 4月 22日（金） 

■実施店舗  ゆめタウンはません 

■受注方法  ①アプリ（ゆめデリバリーアプリ）      ②インターネット 

■決済方法  ①クレジットカード決済（アプリまたは WEBでの事前決済） 

           ※他社クレジットカードも使用可能です。 

          ②電子マネーゆめか決済（デリバリーの現地決済のみ） 

           ※クレジットカード決済、値引券はご利用できません。 

■受取方法  ①ご自宅までお届けする「デリバリー」 

           最短で当日ご自宅にお届けいたします。置き配指定も可能です。 

          ②店舗で受け取る「ピックアップ」 

1） ドライブピックアップ（駐車場での受け取り） 

2） ロッカーピックアップ（店外ロッカーでの受け取り） 

3） カウンターピックアップ（店内カウンターで受け取り） 

 ■取扱商品  ①生鮮商品（野菜・果物・精肉・鮮魚・惣菜） 

           ②加工食品（卵・乳製品・パン、豆腐、冷凍食品、調味料・酒など） 

           ③日用雑貨（キッチン用品、洗剤、紙製品、ペット用品など） 

 ■配送料金  前々日のご注文の場合  220円（税込） 

当日、配達開始 3時間前の注文の場合  330円（税込） 

 ■対   象  ①「デリバリー」：実施店舗から車で 10～15分圏内にお住いの方 

②「ピックアップ」：指定した受取時間に店舗にご来店できる方 

 ※「ピックアップ」は、どのエリアからでも指定できます。 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

■今後の実施店舗について 

  開始時期：5月下旬  ゆめマート大江、ゆめマート田崎       計 2店舗 

  開始時期：6月下旬  ゆめタウンサンピアン、ゆめタウン光の森   計 2店舗 

 

■子育て応援パス 

仕事や子育てで忙しいパパ・ママを応援するサービスです。母子手帳を登録するだけで、 

お子さまが 4歳になるまでいつでも配送料金が税込 110円になります。 

 

 

 

 

 

 

■ゆめデリバリーのお問い合わせ先 

カスタマーサポートセンター  0120-37-1947 （受付時間 10：00～18：00） 

ゆめデリバリー  https://delivery.youmetown.com/ 

                       以上 


