
 

2025年 7月 15日 

   株式会社イズミ 

 

トイレの個室で生理用ナプキンが無料で受け取れる『トレルナ』を 

ゆめタウン廿日市・ゆめタウン広島・LECTへ設置 
～ 広島県内で 188台導入！誰もが安心して利用できる店舗環境へ～ 

株式会社イズミは、誰もが安心してご利用いただける店舗環境の実現を目指し、当社が運

営する「ゆめタウン廿日市」（広島県廿日市市）、「ゆめタウン広島」（広島市南区）、

「LECT」（広島市西区）の 3 店舗において、株式会社ネクイノが提供する、生理用ナプキン

をトイレ個室内に常備し無料で提供するサービス『toreluna（トレルナ）』（以下、トレル

ナ）を導入いたしました。各店舗への設置台数は、「ゆめタウン廿日市」に 68 台、「ゆめタ

ウン広島」に 52台、「LECT」に 68台となっており、7月 9日より順次サービスの提供を開始

しております。なお、広島県内での本サービスの導入は、今回が初めてとなります。 

 

■『toreluna（トレルナ）』について 

このサービスは、「トイレットペーパーと同じように、生理用ナプキンも誰もが自由に使え

る社会をつくりたい」という想いから誕生しました。専用アプリをスマートフォンにダウン

ロードし、トイレ個室内のディスペンサーと連携することで、生理用ナプキンを無料で受け

取ることができます。トレルナが設置されたトイレに入ると、個室内のデジタルサイネージ

にトレルナパートナーの動画が表示され、持続的にサービスを提供できる仕組みとなってい

ます。                                              （※画像はイメージです） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【トレルナの利用方法】 

(1) スマートフォン上で専用アプリ「toreluna（トレルナ）」をダウンロード 

(2) アプリを起動し、トイレ内設置のデバイス画面内右下の QRコードを読み込む 

(3) 生理用ナプキンを受け取る 

※ナプキンを 1枚受け取るとアプリ上で 2時間ロックがかかります。 

※1ヵ月に受け取れるナプキンの枚数は 7枚が上限です。 

  WEBサイト：https://toreluna.com 

https://toreluna.com/


 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（※QRコードは株式会社デンソーウェーブの登録商標です） 

■各店舗の設置概要 

【ゆめタウン廿日市】 

・住  所：広島県廿日市市下平良二丁目 2番 1号 

・設置場所：1階・2階・3階 お客さま用トイレ、従業員用トイレ 

・設置台数：68台 

・サービス開始日：7月 9日（水） 

 

【ゆめタウン広島】 

・住  所：広島県広島市南区皆実町二丁目 8番 17号 

・設置場所：1階・2階・3階 お客さま用トイレ、従業員用トイレ 

・設置台数：52台 

・サービス開始日：7月 11日（金） 

 

【LECT】 

・住  所：広島県広島市西区扇二丁目 1番 45号 

・設置場所：1階・2階 お客さま用トイレ、従業員用トイレ 

・設置台数：68台 

・サービス開始日：7月 13日（日） 

 

当社はこれからも、誰もが安心してご利用いただける店舗環境の実現を目指し、ジェンダ

ー平等の推進や多様性への理解を深める取り組みを積極的に進めてまいります。 

今回導入したトレルナは、生理用品を必要とするすべての方が、気兼ねなく、そして尊厳

を持って日常を過ごせる社会の実現に向けた一歩です。地域の皆さまに寄り添い、誰もが自

分らしく過ごせる空間づくりを通じて、持続可能で多様性に富んだ地域の未来づくりに貢献

してまいります。 



■株式会社ネクイノについて 

株式会社ネクイノ（本社：大阪府大阪市、代表取締役：石井健一）は、医師・薬剤師・弁護

士など医療と法の専門家が集まり、2016 年 6 月に創業。ICT を活用したオンライン診察や健

康管理支援、未病対策など、一人ひとりのライフスタイルに寄り添った医療環境を提供して

います。2018 年に婦人科に特化したオンライン診察「スマルナ」を開始し、2020 年には企

業向け「スマルナ for Biz」、2023年よりアスリートを支援する「スマルナ for Sports」

などを展開。大阪・心斎橋ではユース世代向け相談施設「スマルナステーション」も運営し

ています。2024年には、生理用ナプキンをトイレ個室で無料提供する「トレルナ」サービス

を本格始動。「世界中の医療空間と体験を Re▷design する」ことをミッションに、テクノロ

ジーと対話の力で社会にイノベーションを届けています。 

 URL：https://nextinnovation-inc.co.jp/ 

 

 


